All Electric
Society

Ergebnisse ZVEI-Mitgliederumfrage zu
Betroffenheit durch TEMU-Marktaktivitat

Basis: Befragt wurden die Unternehmen des ZVEI-Leitmarkts
Consumer (anonym) - Beteiligung rund 40 Prozent der Unternehmen.

Durchfthrung im Juli 2024 zvel

electrifying
ideas



zvei
Wie grol3 ist das Unternehmen, fur das Sie sprechen? electiying

= bis 100 Beschaftigte = Bis 1000 Beschaftigte = mehr als 1000 Beschéftigte



zvei
Welche Produkte bieten Sie an? cecriting

12%

40%

» Elektro-Haushalt-Kleingerate = Elektro-Haushalt-Grol3gerate Consumer Electronics Elektro-Werkzeuge Sonstiges



Inwiewelt ist Ihr Geschaft durch die Marktaktivitat von Temu

zvei

electrifying

In Europa aktuell betroffen?

nicht betroffen

ich bin nicht sicher

24%

4%

stark betroffen

betroffen « Uber zwei Drittel der
befragten Unternehmen sind
o grundsatzlich betroffen

* 40% der Unternehmen sind
signifikant betroffen — jedes
funfte Unternehmen davon
Ist schon heute stark
betroffen




zvei
Inwieweit ist |hr Geschaft durch die Marktaktivitat von Temu electifying
In Deutschland aktuell betroffen?

stark betroffen

betroffen - Uber Zwei Drittel der
beteiligten Unternehmen sind
grundsatzlich betroffen

* Ein Drittel der Unternehmen
sind signifikant betroffen —
jedes vierte Unternehmen
davon ist stark betroffen

kaum betroffen

nicht betroffen 28%



zvei

Wie sehen Sie die Entwicklung der aktuellen Problematik durch s

Plattformen (wie Temu) aus Drittstaaten?

= wird sich weiter verscharfen

= wird in etwa so bleiben

* Die grol3e Mehrheit geht —

unabhéangig von der
bisherigen Betroffenheit — von
einer Verscharfung der
aktuellen Problematik aus.



Wenn Sie sich aktuell als betroffen sehen, welche
Geschaftsfelder sind hier relevant?

35% Elektro-Haushalt-Gerate 3204 Consumer Electronics
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28%



zvei
Wie problematisch sind die Einfuhren durch Temu electifying

0.4. gegenuber dem Absatz illegaler Produkte Uber bereits
etablierte Plattformen?

« Zwei Drittel schatzen die
Problematik als grof3er ein als
beim Absatz Uber andere
Plattformen

= problematischer = in etwa vergleichbar weniger problematisch



zvei
Welche konkreten Folgen hat der Markteintritt von Temu und Co. electifying
far lhr Geschaft?

60% * Preisverfall schatzen

Hersteller v. CE (70%) und
48% HH-Grol3geraten (71%)
uberproportional ein
0)
40% * Einen generellen
Vertrauensverlust beflirchten

28% )
besonders HH-Grol3gerate-
0 (71 %) und HH-Kleingerate-
i Hersteller (77%)

AbsatzeinbulRen Preisverfall genereller Starkung durch Absatzsteigerung Sonstiges
Vertrauensverlust in  Positionierung als durch steigendes

Produkte/Produkt- Vvertrauenswirdige, Verbraucherinteresse
gruppen gualitative Marke an durch die Plattform
beworbenen
Produkten

0%



zvei
Welche Aspekte bewerten Sie in Bezug auf Temu und Co. als s
besonders problematisch?

Verbraucherschutzaspekte
92%
80%
64% 64%
56%
16%
unfairer Wettbewerb mangelnde Einsatz verbotener fehlende entgangene Steuer fur Sonstiges

Produktsicherheit Stoffe Produktkonformitat den Staat



zvei

Was winschen Sie sich von der Politik und Behorden? Fre
96% 96%
» Eine Starkung des
Zolls und der
60% Marktausicht sind die
48% 48% wichtigsten Anliegen
0
2804 32%
12%
Starkung des Starkung der besserer starkere mehr Aufklarung Klagen Verbot von Sonstiges
Zolls Marktaufsicht Gesetzesrahmen  Sanktionen  (z.B. Awareness- Werbung fir
kampagne bzgl. solche Plattformen

Verbraucher-
gefahrdung)

11



Was wiunschen Sie sich vom ZVEI?

100

52%
Starkung des Einsatz fur
Problembewusstseins besseren
in der Politik und den Rechtsrahmen

zustandigen Behdorden

84%
12%
56%
0%
Einsatz zur Starkung des  Schulterschluss mit Nichts davon
Starkung der Problembewuss weiteren betroffenen
Marktaufsicht tseinsin der  Stakeholdern, etwa

Offentlichkeit Handel und/oder
Verbraucher-

verbanden

(]
zvel
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* Alle Unternehmen
erwarten, dass der
ZVEI die Rolle des
Sensibilisierers
wahrnimmt und
sich zuvorderst flr
die Starkung der
Marktaufsicht

einsetzt.
8%

Sonstiges

12
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